
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора об оказании платных образовательных услуг 

 

Индивидуальный предприниматель Кряжевских Юлия Александровна, ОГРНИП 

323390000037271, ИНН 590414035295, осуществляющая образовательную деятельность на основании 

лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01236-39/04240477, выданной 

Министерством образования Калининградской области 28 января 2026 года, именуемая в дальнейшем 

«Исполнитель», настоящим предлагает любому дееспособному физическому лицу — родителю, 

усыновителю, опекуну, попечителю либо иному законному представителю несовершеннолетнего — 

заключить договор об оказании платных образовательных услуг на изложенных ниже условиях. 

Лицо, осуществившее акцепт настоящей оферты, именуется «Заказчик». 

Несовершеннолетнее лицо, зачисляемое на обучение, именуется «Обучающийся». 

Настоящий документ является публичной офертой в смысле статей 435, 437, 438 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая оферта регулирует отношения между Исполнителем, Заказчиком и 

Обучающимся при оказании платных образовательных услуг по дополнительным 

общеобразовательным программам, реализуемым Исполнителем. 

1.2. Заказчик заказывает и оплачивает образовательные услуги в интересах 

несовершеннолетнего Обучающегося, а Исполнитель обязуется оказать такие услуги при соблюдении 

условий настоящей оферты. 

1.3. Договор считается заключенным с момента акцепта оферты Заказчиком. 

1.4. Акцептом оферты признается совершение Заказчиком одного или нескольких следующих 

действий: 

- заполнение заявки на обучение на сайте Исполнителя либо иным способом, предложенным 

Исполнителем; 

- предоставление сведений, необходимых для зачисления Обучающегося; 

- оплата полной стоимости обучения либо первого платежа, если предусмотрена рассрочка; 

- подписание заявления, согласия, анкеты или иного документа, подтверждающего намерение 

заключить договор. 

- получение зачеткой книжки с индивидуальным номером Обучающегося 

1.5. С момента акцепта Заказчик подтверждает, что: 

- ознакомился с условиями настоящей оферты; 

- ознакомился со сведениями об Исполнителе, лицензии на осуществление образовательной 

деятельности, образовательной программе, стоимости, сроках обучения, расписании и порядке 

оказания услуг, размещенными на сайте Исполнителя; 

- действует как законный представитель несовершеннолетнего Обучающегося; 

- предоставил достоверные сведения о себе и Обучающемся. 

1.6. Актуальная редакция настоящей оферты размещается на сайте Исполнителя по адресу: 

https://rusrech39.ru . 

https://rusrech39.ru/


2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Обучающемуся платные образовательные услуги по 

выбранной Заказчиком дополнительной общеобразовательной программе, размещенной на сайте 

Исполнителя, а Заказчик обязуется оплатить такие услуги. 

2.2. Наименование программы, направленность, форма обучения, срок освоения, объем, 

возрастная категория обучающихся, место оказания услуг, расписание занятий, стоимость платных 

образовательных услуг и иные характеристики выбранной программы указываются на сайте 

Исполнителя и/или в заявке на обучение, подтверждении записи, либо ином документе, направленном 

Заказчику до оплаты. 

2.3. Акцептуя оферту, Заказчик подтверждает, что до заключения договора получил в полном 

объеме информацию о выбранной образовательной программе и условиях ее освоения. 

2.4. Документ об обучении, если его выдача предусмотрена конкретной программой и 

локальными актами Исполнителя, выдается в порядке, указанном на сайте Исполнителя либо в 

описании соответствующей программы. 

3. Сведения, предоставляемые до заключения договора 

3.1. До акцепта оферты Исполнитель доводит до сведения Заказчика информацию, 

предусмотренную законодательством Российской Федерации и Правилами оказания платных 

образовательных услуг, в том числе: 

- сведения об Исполнителе; 

- сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности; 

- сведения об образовательных программах, реализуемых Исполнителем; 

- сведения о стоимости платных образовательных услуг и порядке их оплаты; 

- сведения о порядке приема, режиме занятий, правах и обязанностях сторон; 

- иные обязательные сведения. 

3.2. Указанная информация размещается на сайте Исполнителя и предоставляется Заказчику 

также по его запросу. 

3.3. Заказчик подтверждает, что до заключения договора ему была предоставлена возможность 

ознакомиться с уставными и регистрационными данными Исполнителя, лицензией, локальными 

актами, регулирующими образовательный процесс, а также с описанием выбранной программы на 

сайте Исполнителя. 

4. Порядок зачисления 

4.1. Для зачисления Обучающегося Заказчик предоставляет Исполнителю следующие сведения: 

- фамилию, имя, отчество Заказчика; 

- сведения о статусе законного представителя; 

- фамилию, имя, отчество Обучающегося; 

- дату рождения Обучающегося; 

- контактный телефон и адрес электронной почты; 

- иные сведения, необходимые для заключения и исполнения договора. 

4.2. При необходимости Исполнитель вправе запросить документы, подтверждающие 

полномочия законного представителя. 



4.3. Зачисление осуществляется после акцепта оферты, предоставления необходимых сведений 

и оплаты в порядке, установленном настоящей офертой. 

4.4. Прием на обучение осуществляется в соответствии с локальными актами Исполнителя и 

информацией, размещенной на сайте. 

5. Стоимость услуг и порядок оплаты 

5.1. Полная стоимость платных образовательных услуг по выбранной Заказчиком программе 

указывается на сайте Исполнителя, а также может быть продублирована в счете, заявке, подтверждении 

записи, уведомлении о зачислении или ином документе, направленном Заказчику до оплаты. 

5.2. Стоимость указывается в рублях Российской Федерации. 

5.3. Оплата производится в порядке 100% предоплаты, если иной порядок оплаты или рассрочка 

прямо не предложены Исполнителем. 

5.4. Конкретный порядок оплаты, сроки внесения платежей и размер платежей при рассрочке 

указываются на сайте Исполнителя либо в сообщении, счете или ином документе, направленном 

Заказчику. 

5.5. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента поступления денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя. 

6. Права и обязанности Исполнителя 

6.1. Исполнитель обязуется: 

- зачислить Обучающегося при соблюдении условий приема; 

- организовать и обеспечить надлежащее оказание образовательных услуг в соответствии с 

выбранной образовательной программой, учебным планом, расписанием занятий и локальными 

актами; 

- обеспечить Обучающемуся условия для освоения образовательной программы; 

- предоставить Заказчику достоверную информацию об оказываемых услугах; 

- соблюдать права Обучающегося и Заказчика, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации; 

- выдать документ об обучении либо иной документ, если это предусмотрено соответствующей 

образовательной программой и локальными актами Исполнителя. 

6.2. Исполнитель вправе: 

- самостоятельно формировать группы; 

- утверждать и изменять расписание занятий, календарный учебный график, состав 

преподавателей при условии, что это не влечет ухудшения основных характеристик программы, 

доведенных до сведения Заказчика до заключения договора; 

- применять меры педагогического воздействия в рамках законодательства и локальных актов; 

- не допустить Обучающегося к занятиям при наличии обстоятельств, создающих угрозу жизни, 

здоровью, безопасности самого Обучающегося или других лиц; 

- отчислить Обучающегося по основаниям, предусмотренным законодательством Российской 

Федерации, локальными актами Исполнителя и настоящим договором. 

7. Права и обязанности Заказчика 

7.1. Заказчик обязуется: 



- своевременно и в полном объеме оплачивать образовательные услуги; 

- предоставить достоверные сведения, необходимые для заключения и исполнения договора; 

- обеспечить посещение Обучающимся занятий в соответствии с расписанием; 

- соблюдать и обеспечивать соблюдение Обучающимся правил внутреннего распорядка, 

техники безопасности, санитарных и иных обязательных требований; 

- своевременно информировать Исполнителя об обстоятельствах, препятствующих обучению; 

- уважительно относиться к педагогам, иным обучающимся и работникам Исполнителя. 

7.2. Заказчик вправе: 

- получать информацию по вопросам организации и обеспечения надлежащего оказания услуг; 

- получать информацию об успеваемости, поведении, отношении Обучающегося к занятиям; 

- отказаться от договора в любое время при условии оплаты Исполнителю фактически 

понесенных расходов, связанных с исполнением обязательств по договору; 

- требовать возврата денежных средств за оставшиеся занятия в абонементе, которые на дату 

получение заявления исполнителем были возможны к посещению, с учетом срока действия абонемента. 

8. Права и обязанности Обучающегося 

8.1. Обучающийся вправе: 

- получать образовательные услуги в соответствии с выбранной программой; 

- пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для освоения программы, в пределах, 

установленных локальными актами; 

- получать информацию по вопросам обучения; 

- на уважительное отношение к человеческому достоинству, защиту от всех форм физического 

и психического насилия, оскорбления личности. 

8.2. Обучающийся обязуется: 

- добросовестно осваивать образовательную программу; 

- посещать занятия и выполнять задания преподавателя; 

- соблюдать дисциплину, правила внутреннего распорядка, правила техники безопасности; 

- бережно относиться к имуществу Исполнителя; 

- не допускать действий, нарушающих права других обучающихся и работников Исполнителя. 

9. Порядок оказания услуг 

9.1. Образовательные услуги оказываются в месте и в сроки, указанные на сайте Исполнителя. 

9.2. В случае невозможности проведения занятия по вине Исполнителя Исполнитель организует 

перенос занятия на другую дату, замену преподавателя либо иное восполнение пропущенного объема 

обучения без уменьшения объема программы. 

9.3. Пропуск занятий Обучающимся не является основанием для уменьшения стоимости услуг, 

если услуги были готовы к оказанию и занятия проводились по расписанию, за исключением случаев, 

прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации или локальными актами 

Исполнителя. 



9.4. Возможность отработки пропущенных занятий определяется Исполнителем исходя из 

организационных возможностей и не является безусловной обязанностью, если иное прямо не 

установлено локальными актами или дополнительным соглашением сторон. 

10. Качество услуг и порядок приемки 

10.1. Образовательные услуги считаются оказанными надлежащим образом при фактическом 

предоставлении Обучающемуся возможности освоения выбранной программы в согласованном 

объеме, форме и сроках. 

10.2. Стороны договорились, что отдельный акт оказанных услуг не составляется и не 

подписывается. 

10.3. Неподписание акта само по себе не свидетельствует о неоказании услуг, если Исполнитель 

может подтвердить факт организации и проведения обучения. 

10.4. Заказчик вправе предъявлять требования, связанные с недостатками услуг, в порядке и 

сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

11. Изменение и расторжение договора 

11.1. Договор может быть изменен по соглашению сторон, а также в иных случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

11.2. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора в любое время при условии оплаты 

Исполнителю фактически понесенных расходов, связанных с исполнением обязательств по договору. 

11.3. При отказе Заказчика Исполнитель производит расчет стоимости фактически оказанных 

услуг и фактически понесенных расходов, после чего возвращает оставшуюся сумму в течение 10 

(десяти) календарных дней с даты получения письменного заявления Заказчика и реквизитов для 

возврата, если иной срок не установлен законом. 

11.4. К фактически понесенным расходам Исполнителя могут относиться документально 

подтвержденные расходы, непосредственно связанные с исполнением договора. 

11.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора в одностороннем порядке в 

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе: 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательств вследствие действий (бездействия) 

Обучающегося; 

- неоднократного нарушения Обучающимся правил внутреннего распорядка, если такие 

нарушения препятствуют образовательному процессу и нарушают права других лиц; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

11.6. При расторжении договора по инициативе Исполнителя возврат денежных средств 

осуществляется за вычетом стоимости фактически оказанных услуг и фактически понесенных 

расходов, если иное не предусмотрено законом. 

12. Ответственность сторон 

12.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 



12.2. Условия договора, ущемляющие права Заказчика и Обучающегося по сравнению с 

правилами, установленными законодательством Российской Федерации в области образования и 

защиты прав потребителей, не подлежат применению. 

12.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания услуг, возникшую 

вследствие недостоверности сведений, представленных Заказчиком, либо вследствие обстоятельств, 

зависящих от Заказчика или Обучающегося. 

12.4. Заказчик несет ответственность за вред, причиненный Обучающимся имуществу 

Исполнителя, в пределах и порядке, установленных законодательством Российской Федерации. 

13. Обработка персональных данных 

13.1. Заказчик, акцептуя оферту, подтверждает согласие на обработку Исполнителем 

персональных данных Заказчика и Обучающегося в объеме, необходимом для заключения и 

исполнения договора, ведения учета, связи с Заказчиком, организации образовательного процесса и 

исполнения требований законодательства Российской Федерации. 

13.2. Актуальная редакция Политики в отношении обработки и защиты персональных данных 

размещается на сайте Исполнителя по адресу: https://rusrech39.ru/policy.html/ , Согласие на обработку 

персональных данных – по адресу: https://rusrech39.ru/agreement.html/ . 

13.3. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о персональных данных.  

13.4. При необходимости Исполнитель получает отдельные согласия на обработку 

персональных данных: фото- и видеосъемку, размещение изображений Обучающегося и иные согласия, 

если они требуются по закону. 

14. Интеллектуальная собственность 

14.1. Учебно-методические и иные материалы, предоставляемые Исполнителем в рамках 

обучения, предназначены исключительно для личного использования Обучающимся в целях освоения 

программы. 

14.2. Их копирование, распространение, публикация, передача третьим лицам, размещение в 

сети Интернет в полном объеме или в существенной части допускаются только с письменного согласия 

Исполнителя, если иное не вытекает из закона. 

14.3. Нарушение прав на результаты интеллектуальной деятельности влечет последствия, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

15. Порядок разрешения споров 

15.1. Споры и разногласия стороны стремятся урегулировать путем переговоров и обмена 

письменными претензиями. 

15.2. Заказчик вправе направить претензию по адресу Исполнителя и/или по электронной почте: 

resurs987@gmail.com . 

15.3. При недостижении соглашения спор подлежит разрешению в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации. 

16. Срок действия оферты и прочие условия 

16.1. Настоящая оферта вступает в силу с даты ее размещения Исполнителем и действует до ее 

отзыва. 

https://rusrech39.ru/policy.html/
https://rusrech39.ru/agreement.html/
mailto:rusrech@gmail.com


16.2. Исполнитель вправе изменить условия оферты для новых договоров. Изменения не 

распространяются на уже заключенные договоры, кроме случаев, когда иное прямо согласовано 

сторонами и не ухудшает положение Заказчика и Обучающегося. 

16.3. Во всем, что не урегулировано настоящей офертой, стороны руководствуются 

законодательством Российской Федерации. 

17. Реквизиты Исполнителя 

Индивидуальный предприниматель Кряжевских Юлия Александровна 

ИНН: 590414035295 

Счёт (₽): 40802810320000081161 

Банк: ООО «Банк Точка» 

БИК : 044525104 

Корр. счёт: 3010181074537452510 

Место нахождения:  

Почтовый адрес: 236016, г. Калининград, ул Куйбышева д. 78 

E-mail: resurs987@gmail.com 

Телефон: +7 (4012) 43-13-10 

Сайт: https://rusrech39.ru  

Лицензия на осуществление образовательной деятельности: № Л035-01236-39/04240477, 

выданной Министерством образования Калининградской области 28 января 2026 года 

mailto:rusrech@gmail.com
https://rusrech39.ru/
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